


年賀状

会
社
の
魅
力
が
伝
わ
ら
ず

求
め
る
人
材
が
採
用
で
き
な
い

― 

御
社
の
抱
え
て
い
た
課
題
を
教
え
て
く

だ
さ
い
。

　

以
前
の
自
社
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
は
無
機
質
な

情
報
の
み
の
オ
ー
ソ
ド
ッ
ク
ス
な
つ
く
り
で
、

当
社
の
魅
力
が
ま
っ
た
く
伝
わ
っ
て
い
ま
せ

ん
で
し
た
。結
果
と
し
て
、人
材
採
用
も
う
ま

く
い
か
な
い
。新
し
い
サ
ー
ビ
ス
を
創
り
出

す
積
極
的
な
人
材
を
求
め
て
い
る
の
に
、そ

れ
が
表
現
で
き
て
い
な
い
か
ら
ミ
ス
マ
ッ
チ

が
起
こ
る
と
い
う
状
態
で
し
た
ね
。

― 

な
ぜ
オ
リ
ジ
ナ
ル
お
菓
子
を
事
業
の
核

と
し
て
い
る
エ
ス
プ
ラ
イ
ド
社
に
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

の
リ
ニュ
ー
ア
ル
を
依
頼
し
た
の
で
す
か
？

　

社
内
の
デ
ザ
イ
ナ
ー
に
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
案

を
出
し
て
も
ら
っ
た
の
で
す
が
、私
の
イ
メ
ー

ジ
と
は
異
な
っ
て
い
た
た
め
却
下
。他
の
制
作

会
社
に
依
頼
す
る
こ
と
も
考
え
ま
し
た
が
、

専
門
業
者
が
つ
く
る
サ
イ
ト
は
ど
れ
も
似

た
り
寄
っ
た
り
と
い
う
印
象
を
受
け
て
し
ま

う
。日
常
業
務
が
忙
し
い
と
い
う
こ
と
も
あ

り
、具
体
的
な
解
決
策
が
見
つ
か
ら
な
い
ま

ま
、後
回
し
に
な
っ
て
い
ま
し
た
。

　

そ
ん
な
と
き
に
、オ
リ
ジ
ナ
ル
お
菓
子
の

サ
イ
ト
を
見
た
ん
で
す
。す
ぐ
に「
こ
れ
っ
て

い
い
な
」と
感
じ
ま
し
た
ね
。サ
イ
ト
か
ら
会

社
の
エ
ネ
ル
ギ
ー
が
伝
わ
っ
て
く
る
し
、働
く

人
の
躍
動
感
も
出
て
い
た
。し
か
も
、そ
れ
が

オ
ー
バ
ー
な
表
現
で
は
な
く
、会
社
の
実
態

と
も
合
っ
て
い
ま
し
た
。つ
ま
り
、当
社
が
で

き
て
い
な
か
っ
た
こ
と
を
体
現
し
て
い
た
ん

で
す
。実
際
に
ア
ク
セ
ス
数
も
多
く
て
採
用

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
メ
デ
ィ
ア
事
業
を
中
心
に
、目
覚
ま
し
い
成
長
を
続
け
て
い
る
ベ
ー
シ
ッ
ク
。

「
引
越
し
」や「
留
学
」と
い
っ
た
各
分
野
の
サ
ー
ビ
ス
の
比
較
サ
イ
ト
を
運
営
す
る「
比
較
メ

デ
ィ
ア
事
業
」を
は
じ
め
、15
事
業
、40
サ
イ
ト
以
上
を
企
画
・
運
営
し
、昨
年
か
ら
は
ス
マ
ー

ト
フ
ォ
ン
ア
プ
リ
、ソ
ー
シ
ャ
ル
メ
デ
ィ
ア
に
も
意
欲
的
に
取
り
組
ん
で
い
る
。昨
年
４
月
、そ

ん
な
同
社
が
エ
ス
プ
ラ
イ
ド
社
に
自
社
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
を
依
頼
し
た
。Ｗ
ｅ

ｂ
サ
イ
ト
の
デ
ザ
イ
ン
も
手
が
け
る
ベ
ー
シ
ッ
ク
が
、な
ぜ
オ
リ
ジ
ナ
ル
お
菓
子
を
メ
イ
ン
に

手
が
け
る
会
社
に
依
頼
し
た
の
か
？ 

そ
の
理
由
を
代
表
の
秋
山
氏
に
聞
い
た
。

な
ぜ
成
長
中
の
Ｉ
Ｔ
ベ
ン
チ
ャ
ー
が
オ
リ
ジ
ナ
ル
お
菓
子
を
手
が
け
る
会
社
に
サ
イ
ト
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
を
依
頼
し
た
の
か
？

徹
底
的
に
自
社
の
棚
卸
し
を
す
る
こ
と
で

表
現
で
き
な
か
っ
た
会
社
の
個
性
を
社
内
外
に
発
信

効
果
も
高
い
と
聞
き
、こ
の
会
社
な
ら
当
社

の
抱
え
て
い
る
課
題
も
解
決
し
て
く
れ
る
ん

じ
ゃ
な
い
か
と
考
え
た
の
で
す
。

― 

ど
の
よ
う
に
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
を
進
め
て
い
っ

た
の
で
す
か
。

　

と
に
か
く
、自
由
に
意
見
を
言
い
ま
し
た

ね
。「
な
ん
と
な
く
こ
う
し
た
い
」と
い
っ
た

私
の
曖
昧
な
イ
メ
ー
ジ
も
、的
確
な
言
葉
に

落
と
し
込
ん
で
も
ら
い
ま
し
た
。ま
た
、私
が

伝
え
る
独
特
の
表
現
を「
わ
か
り
づ
ら
い
」と

は
っ
き
り
言
っ
て
く
れ
る
の
が
よ
か
っ
た
。ク

ラ
イ
ア
ン
ト
の
社
長
に
対
し
、そ
こ
ま
で
は
っ

き
り
指
摘
す
る
会
社
は
少
な
い
と
思
い
ま

す
。認
識
の
ズ
レ
を
徹
底
的
に
排
除
し
、言
葉

に
し
て
い
く
姿
勢
に
、本
気
で
向
き
合
っ
て
く

れ
て
い
る
の
を
感
じ
ま
し
た
。

　

実
際
、ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
内
容
が
一
度
決

ま
っ
て
も
、話
が
進
む
う
ち
に
方
向
性
が
違

う
こ
と
が
判
明
し
て
、ま
た
戻
っ
て
修
正
す
る

と
い
う
打
ち
合
わ
せ
が
続
き
ま
し
た
。そ
ん
な

ワ
ガ
マ
マ
と
も
い
え
る
プ
ロ
セ
ス
に
付
き
合
っ

て
く
れ
た
の
も
、あ
り
が
た
か
っ
た
で
す
ね
。

ア
ク
セ
ス
数
、滞
在
時
間
が
増
え

取
引
先
と
の
距
離
も
縮
ま
る

― 

リ
ニュ
ー
ア
ル
後
の
効
果
は
あ
り
ま
し
た
か
？

　

ア
ク
セ
ス
数
が
倍
増
し
、１
訪
問
あ
た
り
平

均
約
３
分
滞
在
し
、閲
覧
さ
れ
る
ペ
ー
ジ
数
も

以
前
よ
り
大
幅
に
伸
び
て
い
ま
す
。さ
ら
に
、

２
０
１
２
年
の
元
旦
に
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
オ
ー
プ

ン
し
た
ん
で
す
が
、１
月
15
日
に
さ
っ
そ
く
応

募
が
来
る
ほ
ど
効
果
が
あ
り
ま
し
た
。

　

ま
た
、サ
イ
ト
内
の
ス
タ
ッ
フ
紹
介
ペ
ー

ジ
に
本
人
が
載
っ
て
い
る
の
を
取
引
先
が
見

て
、ち
ょ
っ
と
し
た
話
題
づ
く
り
に
つ
な
が
っ

て
い
ま
す
。結
果
的
に
、ス
タ
ッ
フ
全
員
の

キ
ャ
ラ
が
た
ち
、一
人
ひ
と
り
が
自
社
の
ブ

ラ
ン
ド
で
あ
る
と
い
う
認
識
が
広
が
り
ま
し

た
。ス
タ
ッ
フ
紹
介
ペ
ー
ジ
は
社
内
で
も
評
判

で
、「
各
個
人
の
考
え
や
思
い
を
知
る
こ
と
が

で
き
て
よ
か
っ
た
」と
い
う
声
が
聞
か
れ
る
よ

う
に
な
っ
て
い
ま
す
。

― 

経
営
者
と
し
て
、今
回
の
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル

に
ど
の
よ
う
な
価
値
を
感
じ
て
い
ま
す
か
。

　

と
こ
と
ん
話
に
付
き
合
っ
て
も
ら
い
、当
社

の
個
性
や
強
み
、私
が
大
切
に
し
て
い
る
こ
と

を“
棚
卸
し
”し
て
い
た
だ
い
た
こ
と
が
一
番
。

た
と
え
ば
、創
業
以
来
い
っ
さ
い
値
引
き
を

せ
ず
、パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
で
顧
客
に
評
価
し
て

も
ら
う
と
い
う
ス
タ
ン
ス
か
ら「
こ
び
な
い
会

社
」と
い
う
キ
ー
ワ
ー
ド
を
引
き
出
し
て
も

ら
い
ま
し
た
。そ
の
結
果
、デ
ザ
イ
ン
の
細
部

や
一
言
一
句
の
テ
キ
ス
ト
に
い
た
る
ま
で
、妥

協
す
る
こ
と
な
く
思
い
描
い
て
い
た
通
り
の

サ
イ
ト
が
で
き
ま
し
た
ね
。

　

社
内
で
は
、ど
う
し
て
も
打
ち
合
わ
せ
で
甘

え
が
出
て
し
ま
い
、こ
こ
ま
で
徹
底
し
た
サ
イ

ト
作
り
は
で
き
な
か
っ
た
で
し
ょ
う
。一
般
的
に

は「
コ
ン
セ
プ
ト
メ
イ
ク
」と
い
っ
た
表
現
に
な

る
ん
で
し
ょ
う
が
、そ
れ
以
上
に
価
値
の
高
い

仕
事
を
し
て
も
ら
っ
た
と
実
感
し
て
い
ま
す
。

　

リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
後
も
名
刺
や
社
内
の
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ツ
ー
ル
な
ど
、さ
ま
ざ
ま

な
ご
提
案
を
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。「
自
社
の

こ
と
を
知
り
、そ
れ
を
社
内
外
に
伝
え
る
」と

い
う
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
お
い
て
、よ
き

相
談
相
手
が
で
き
ま
し
た
ね
。
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商社に入社し、営業を担当。その後、
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エ
ス
プ
ラ
イ
ド
社
が
手
が
け
た 

企
業
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
の
導
入
事
例

新しいサービスに挑戦している会社なのに、その勢いや仕事の面白
さがサイトで伝わらず、求める人材を獲得できていなかった。課題

ベーシックがホームページリニューアルで
解消した人材採用の課題

　  見せ方はこう変えた!

課題を
解決するには…

自社のことをきちんと理解
してもらうために、サイトの
閲覧時間を長くしたい。

エスプライド社が提唱したブランドづくりのポイント
① 人は外面で判断するが、内面からにじみ出たものしか伝わらない
② いい言葉でなくても、一貫性があれば人は好感をもつ

● 平板な情報のみのオーソドックスな見せ方だった
● いいことを言っているが、誰でも言いそうなありきたりな言葉が多かった
● 自然なアングル・ポーズで撮った普通のスタッフ写真ばかりだった

リニューアル前の見せ方

● 自社キャラクターや画像コンテンツを多用し、見るだけでも楽しめる工夫を凝らした
● その人しか言わないような表現や、ベーシックらしい言い回しをサイト内にちりばめた
● その人らしい個性的なポーズをとってもらい、スタッフ一人ひとりの写真を掲載した

リニューアル後の見せ方

じっくり
見てくれれば
会社の魅力が
伝わるはず！

◆ リニューアルオープンした2012年元旦からアクセス数が倍増し、
　1月15日に1件の採用応募が来た。
◆ １訪問あたり平均約3分滞在、閲覧されるページ数も大幅に増加

結果

ロゴ

語録、
言語化

ガチャガチャ

封筒

名刺

お菓子

リニューアルに伴い、作成した成果ツール

コーポレートサイト
http://www.basicinc.jp 以前のコーポレートサイト

インターネットマーケティ
ングに浸透している「クラ
ウド（雲）」と、自由な社風
をイメージして制作。
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